Resultaten PREM Wijkverpleging 2020

Thuiszorg Het Friese Land

Deze factsheet presenteert de belangrijkste uitkomsten van het PREM Wijkverpleging

Deelnemers

onderzoek 2020. De doelgroep van dit onderzoek bestaat uit cliénten die in 2020
thuiszorg hebben ontvangen. Het onderzoek is uitgevoerd door onafhankelijke Uitgenodigd

onderzoek- en adviesbureau ZorgfocuZ. De cijfers rechtsboven het rapportcijfer geven Ingevuld e

het verschil ten opzichte van het behaalde resultaat in 2019 weer. Het gemiddelde over
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Zou de zorgaanbieder aanbevelen aan anderen Is de NPS score in 2020

ZorgfocuZ

onderzoekt en adviseert

Dit onderzoek is uitgevoerd door:



